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ABSTRAK 

 

 

Maraghi, Bharaka Z. 2023. Penerapan Algoritma C4.5 Menggunakan TF-IDF dan 

N-Gram untuk Prediksi Email Spam. Skripsi, Program Studi Teknik Informatika 

Fakultas Matematika dan Ilmu Pengetahuan Alam Universitas Negeri Semarang. 

Pembimbing Aji Purwinarko, S.Si., M.Cs. 

 

Kata kunci: klasifikasi teks, email spam, machine learning, C4.5, TF-IDF, N-gram 

 

Email adalah sarana komunikasi populer dalam jaringan internet karena kemudahan 

dan kecepatan penggunaannya. Namun, penyalahgunaan email seperti email spam 

dapat merugikan orang lain dan mengganggu penggunaan email secara efisien. 

Email spam berisi konten iklan, penipuan, dan virus yang dikirim oleh pengguna 

yang tidak diminta, yang dapat menyebabkan pemborosan waktu, penyimpanan 

server email, dan bandwidth. Dalam penanganan masalah email spam, teknologi 

text mining dapat digunakan untuk mengenali email spam dengan lebih efisien dan 

akurat. Penelitian ini bertujuan untuk mengimplementasikan algoritma C4.5 

dengan menerapkan metode TF-IDF dan N-gram dalam melakukan prediksi email 

spam. Penggunaan TF-IDF digunakan untuk merepresentasikan teks email menjadi 

representasi numerik, sementara analisis N-gram digunakan untuk memahami pola 

dan hubungan antar kata-kata dalam teks. Penelitian dilakukan dengan 

menggunakan dataset Ling-Spam Dataset. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

penerapan algoritma C4.5 dengan TF-IDF dan N-gram berhasil mencapai 97,92% 

untuk akurasi, 100% untuk presisi, dan 95,83% untuk recall dalam prediksi email 

spam. Penggabungan metode TF-IDF dan N-gram memberikan kemampuan lebih 

baik dalam mengenali pola khusus dari email spam, sehingga meningkatkan 

kualitas prediksi. Hasil dari penelitian ini menunjukkan potensi penggunaan TF-

IDF dan N-gram dalam meningkatkan kualitas prediksi email spam. Penelitian ini 

memberikan kontribusi penting dalam pengembangan sistem prediksi email spam 

yang lebih handal dan efisien, dengan tujuan melindungi pengguna dari ancaman 

email spam yang berbahaya. 
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