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Interaksi sosial merupakan hubungan dinamis yang mempertemukan orang
dengan kelompok, kelompok dengan kelompok, maupun orang dengan kelompok
manusia. Interaksi sosial yang terjadi antara komponen program pendidikan
kesetaraan ( meliputi pengelola, penyelenggara program, tutor dan warga belajar di
PKBM Bina Ilmu). Permasalahan dari penelitian ini adalah (1) Bagaimana pola
interaksi sosial antara pengelola, penyelenggara program, tutor dan warga belajar
dalam perencanaan, pelaksanaan dan evaluasi pembelajaran ? (2) Apakah pola
interaksi sosial antar komponen membentuk sistem sosial, struktur sosial dan integrasi
sosial ? Tujuan penelitian (1) mendeskripsikan pola interaski sosial antar komponen
program pendidikan kesetaraan di PKBM Bina Ilmu (2) mendeskripsikan pola
interaksi sosial dalam membentuk suatu sistem, struktur dan integrasi sosial

Pendekatan yang digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan kualitatif.
Lokasi penelitian di PKBM Bina lImu Kecamatan Mijen Semarang. Fokus penelitian
adalah pola interaksi sosial antar komponen (pengelola PKBM, penanggung jawab
program, tutor dan warga belajar) di PKBM Bina Ilmu. Sumber data penelitian
diambil dari subyek penelitian yaitu 1 orang pengelola, 2 orang penanggung jawab
program, 3 orang tutor dan 3 orang warga belajar. Teknik pengumpulan data
menggunakan observasi, wawancara dan dokumentasi. Teknik pemeriksaan
keabsahan data menggunakan triangulasi berdasarkan sumber. Analisis data dalam
penelitian ini menggunakan reduksi data, penyajian data dan penarikan kesimpulan.

Hasil penelitian menunujukkan bahwa interaksi sosial di PKBM Bina IImu
antara lain kerjasama, menagtur jadwal belajar, melaksanakan pembelajaran, motivasi
dan menetapkan jenis evaluasi (2) Interaksi sosial antar komponen saling
mempengaruhi satu sama lain sehingga terbentuk sistem sosial. (3) Mereka
menghargai dan menghormati satu sama lain sesuai dengan struktur sosial yang
diembannya. (4) Semua komponen cenderung untuk saling menarik, tergantung dan
menyesuaikan diri sehingga tercipta integrasi sosial.

Berdasarkan hasil penelitian dapat ditarik kesimpulan bahwa interaksi sosial di
PKBM Bina Ilmu meliputi interaksi sosial antar individu, antar kelompok dan antara
individu dengan kelompok. Saran Pengelola diharapkan dapat memberi contoh
kepada warga belajar pendidikan kesetaraan paket A, paket B dan paket C tentang
bagaimana menjalin interaksi sosial yang dinamis.
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